PREDMLUVA

Richard Branson, britsky dobrodruh, podnikatel a miliardaf, majitel globalni znac-
ky Virgin, zahrnujici vice nez 400 spolec¢nosti, pfiznava, ze béhem svého Zivota
neabsolvoval zadny kurz manazerského vzdélavani a neprecetl jedinou knihu
o leadershipu. Nejen kvli své dyslexii a poruse pozornosti.V 16 letech vzdal po-
kusy studovat fadné na néjaké 3kole a zacal vydavat ¢asopis pro své vrstevniky
Student. Od roku 1970 zalozZil napfiklad nahravaci firmu (Virgin Records), letec-
kou spolecnost (Virgin Atlantic), provozuje zelezni¢ni prepravu (Virgin Rail Group)
a jeho Virgin Galactic se vénuje rozvoji vesmirné turistiky a planuje komer¢ni lety
do vesmiru. Branson ma rytifsky titul, v roce 2007 byl vyhlasen v casopise Time
mezi stovkou nejvlivnéjsich lidi na svété.

Branson je také autorem vice nez desitky knih, ve kterych popisuje své zkuSenosti
podnikatele.V titulu z roku 2014 The Virgin Way (volné ptelozeno Jak to délame ve
Virgin) se ohlizi za svymi Uspéchy a nabizi ¢tendfi svérazny navod k leadershipu,
Ctyfri L: listen, learn, laugh, lead (naslouchej, uc se, sméj se, ved). Branson vzpomi-
n4, jak pti promysleni svého textu zkusmo zadal do vyhledavace na Amazonu frazi
sknihy o leadershipu” a byl ,trochu vice nez zaskoéeny”, kdyz mu stranka nabidla
93 467 shod (to bylo pred zhruba deseti lety).,Absolutné jsem netusil, o ¢em téch
ostatnich devadesat tisic autorll mlze psat. (...) A pak mé napadlo, Ze leadership
mozna neni to spravné slovo, které by pfesné vystihovalo, co ve Virgin praktikuiji.
A tak jsem se znovu pfihlasil na Amazon a napsal jsem:,skvéle se bavit pfi budo-
vani vysoce rozmanitého globalniho podnikani jako jedna rodina naprosto Uzas-
nych lidi"' — a hadejte, co? Pocita¢ nenasel ani jedinou shodu!” Pfinejmensim do té
doby, nez vysla Bransonova kniha v nakladatelstvi Virgin Books. ..

MUj vlastni piistup k shromazdovéani poznatkl o vedeni lidi a fizeni firmy byl spise
opacny. Ostatné hned druha kapitola této publikace je obhajobou, pro¢ ma smysl

' Vorigindle: ,Having a great time while building a highly diversified global business with
an extended family of simply wonderful people.”



Jaky leader chcete byt?

hodné ¢&ist a z pisemnych zdroju se ucit. Kniha The Virgin Way je jednou z desitek
(mozna stovek), které jsem k tématu leadershipu a managementu prostudoval,
jimiz jsem se inspiroval a z kterych jsem v uplynulych osmi letech Cerpal pro své
pravidelné casopisecké prispévky. Publikace, kterou nyni otevirdte, je souhrnem —
jakymsi ¢tenarskym denikem - prectenych knih, blog(, ¢asopist a newsletter(,
vyslechnutych podcastll, zhlédnutych videi a sledovani vyznamnych osobnosti
na internetu a socidlnich sitich. Z vybéru toho, co mé samotného nejvice zaujalo
a co jsem vidél jako pfinosné pro svoji vlastni manazerskou praxi, co jsem promys-
lel a vyzkousel, jsem sestavil nasledujici kapitoly. Tato kniha je tedy plné v souladu
s tim, co poznamenal francouzsky spisovatel André Gide:,Vse, co bylo tieba fici, jiz
bylo feceno. Ale protoZe nikdo neposlouchal, musi se to fict znovu.”

Z této mozaiky se ctendf (prfedpokldadédm, Ze nejspise sdm manazZer na zacatku
nebo uprostied své kariéry), pokud se nerozhodne jit podobné svérdznou cestou
jako Branson, muize inspirovat a poucit pfi svém vlastnim profesnim smérovani.
To byl ostatné hlavni cil mého samostudia: zlepSovat se jako leader a reflektovat
svoji praci, abych ji mohl vykonavat zodpovédné, poucené a v souladu se svymi
silnymi strankami jako sluzbu svym klientdim/zdkaznikim a podfizenym spolu-
pracovnikiim. Kazdy z prec¢tenych autorl mi oteviral obzory a pomahal mi s for-
movanim mé vlastni pfedstavy, jakym leaderem bych chtél byt a jak mohu k této
piedstavé dojit. Ctenaflim, ktefi si kladou obdobnou otéazku, nabizim v nasleduiji-
cich 46 kapitolach sest oblasti poznatkd.

Cast 1: Uéeni a riist popisuje principy efektivniho u¢eni dospélych. Pokud chcete
byt moudrejsim, empatictéjSim a efektivnéjSim leaderem, je vasi cestou celozZivot-
ni zlepSovani a rozvoj. Leadership a uceni jsou neoddélitelné jedno od druhého.
Prilezitosti ke svému rGstu budete nachazet kazdy den viude kolem sebe, v praci
i osobnim Zivoté, je viak tfeba jim védomé vykrocit naproti a chytre je zuzitkovat.
V textu se doctete, jak pribézné prechazet ze zény vykonu do zény uceni a zpét,
jak se ucit z uspéchu i chyb, jak se nebranit zpétné vazbé, jakkoli nemusi byt vzdy
pfijemnd, a na jaka rizika si dat pozor, abyste zUstali k uceni vzdy otevreni. Diky
tomu se jako leader budete pribézné rozvijet, budete vnimavéjsi, oteviené;si
a vstricnéjsi ke véem podnétlim, které vam umozni se zlepsovat.

Cast 2: Usili a vysledky se zaméFuje na vasi osobni produktivitu a sebefizeni.
Ostatné fika se, ze kdo chce fidit druhé, mél by nejdfive dokézat fidit sdm sebe —
svUj pracovni vykon, své emoce, svlij ¢as apod. Produktivni leader je cilevédomy,
vytrvaly, organizovany a pracuje spiSe chytieji nez vice. Tato ¢ast vdm pomuze sta-
novovat si priority z hlediska vaseho osobniho pfinosu, projasnit vase role, 1épe se
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rozhodovat, nastavovat si rozumné hranice a soustfedit se na vase ukoly. Pfinasi
vam podnéty, jak byt Gcelny, zaméreny, kreativnéjsi a obezretnéjsi ohledné rizik,
u nichz hrozi, ze by vds mohla ve vaSem pracovnim Zivoté vykolejit.

Cast 3: Odvaha a vize uvadi na scénu dvojici leader-nasledovnik; jeden bez dru-
hého nemohou byt. Aby vés ostatni nasledovali, musite mit opravdu velky cil,
inspirujici obraz budoucnosti, musite byt leaderem pohdnénym vizi. Musite jit
pfikladem. O svém poslani musite nejen mluvit, ale predevsim ho zit. Jako leader
potrebujete zna¢nou obrazotvornost, byt odvazny, abyste dokazal celit neznamé-
mu, odhodlany podstoupit obéti a drzet se svého presvédceni za kazdou cenu.
A tim spiSe za vami lidé pUjdou, pokud budou véfit, Ze stavite do popredi potieby
svého tymu a nesledujete vyhradné své osobni zajmy. V této ¢asti budeme vypra-
vét pfibéhy inspirativnich leaderd, ale sou¢asné zdlraznime, ze kazdy si musi najit
svUj vlastni zplGsob, v némz bude autenticky.

Cast 4: Zména a pohyb jsou nevyhnutelné a jsou jedinou cestou k rlistu a dosa-
hovani dlouhodobych cili. Avsak uvést cokoli do pohybu je obtizné a lidé nemé-
ni své navyky snadno. Popiseme pracovni prostiedi, v némz se diky funkénimu
spojeni pracovnikl a organizace, spravedlivému odménovani a produktivnim
vztahlm s nadfizenymi dafi vytvéret pocit hrdosti, ¢lenstvi a oddanosti, ktery se
odrazi v dobrovolném Usili pfispivat a pomahat organizaci uspét. Lidé potiebuji
vidét ve své praci smysl, prilezitost délat, co umi nejlépe, uznani za svij vykon,
dostatek autonomie a individualni pfistup. Efektivni leader je zaméfeny na lidi,
empaticky, motivujici, dovede naslouchat a iniciovat zmény spise odstrafiovanim
prekazek nez tlakem.

Cast 5: Vztahy a spoluprace se zamé&fuje na vas tym. Dynamika tymu je velice
komplexni. Osobni talent jednotlivych lidi se umocnuje v jejich vzajemné sou-
hfe. Pfesto nemusi byt tym vzdy tim nejlepsim organiza¢nim uspofadanim a pfi
skupinové praci se objevuji ne¢ekané tendence. Jako manazer chcete byt tymovy
hra¢, umét spravné tymy sestavovat, viem ucelné rozdélit role, maximalizovat sil-

né stranky jednotlivcll a koordinovat spole¢né usili. Musite lidem dlvérovat a vést
je kzodpovédnosti a nékdy zcela ustoupit do pozadi a nechat je délat jejich praci.

Cast 6: Déti a vychova je o budouci generaci, za kterou neseme vsichni odpo-
védnost. Dlvodem, pro¢ bychom méli na déti zacit pohlizet jako na (budouci)
leadery, je to, ze to pfimo ovlivni, jak s nimi budeme jednat. To, jak se k nim cho-
vame, nasledné ovliviiuje, jak ony budou vidét samy sebe, a v dlisledku i to, jak
budou reagovat na rdzné situace. Kdyz se za¢neme k nasim détem chovat jako
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k v@idcdim, uvidime, Ze budou reagovat jako vidci, zejména kdyz maiji pfirozené
schopnosti k vedeni. V posledni ¢asti knihy identifikujeme znaky leadershipu na
pfikladech dvou détskych leaderl a ukdzeme, Ze tyto charakteristiky mizeme sle-
dovat a rozvijet uz od utlého détského véku.

Na uplny konec jsem do pfilohy vypsal necelou stovku pfidavnych jmen, ktera
muzZe ¢tenaf pouzit k inspiraci pfi formulovani vlastni odpovédi na otazku v nazvu
knihy: Jaky leader chcete byt? Véfim, Ze v celém textu najdete takové pfivlastky,
k nimz chcete ve svém profesnim Zivoté svoji osobnost sméfovat, a konkrétni po-
nauceni, jak jich skute¢né dosahnout.

Podékovani, vénovani

Vydani knihy je vysledek kolektivniho Usili. Bez spoluprace mnoha lidi a jejich
podilu by kniha nemohla vzniknout. Vsichni pracovnici nakladatelstvi Wolters
Kluwer pfispéli svym dilem k tomu, aby byla kniha hotové a dostala se do rukou
¢tenard. Kazdy z nich pfinesl své odborné znalosti a zkusenosti a napomohl tex-
tu k vyssi kvalité. Proto bych rad podékoval pracovnikiim redakce za jejich davé-
ru, podporu, trpélivost a odbornost, které byly klicové pro Uspéch rukopisu. Bez
vasich navrh(, oprav, grafickych Uprav a komentaird by kniha nebyla zdaleka tak
Ctiva. Povazuiji si, ze jsem mohl spolupracovat tzasnymi lidmi jako Nada Eretova,
$éfredaktorka nakladatelstvi, Dagmar Cervend, odpovédna redaktorka, Blanka
Kamensk3, pecliva korektorka, a Michaela Blazejova, ktera knihu pracné vysazela.
Vase prace a pfispévky jsou neocenitelné a dékuji vdm za to, Ze jste mi pomohly
naplnit vizi, kterou jsem pfi psani knihy mél. Dékuji také recenzentdim knihy za
jejich konstruktivni komentafre.

Knihu Jaky leader chcete byt? vénuji vsem zacinajicim (hledajicim) i zkuSenym
(reflektujicim) vedoucim pracovnikiim. Jmenovité pak doc. Jaroslavu Kalousovi
(1949-2015), inspirativnimu kolegovi, od kterého jsem se mohl nékolik let ucit na
katedfe Centrum Skolského managementu v Praze.

Autorsky honoraf za knihu vénuji nadaci Patron déti, jejiz pracovnici se snazi spo-
jovat lidi ochotné pomahat s témi, ktefi pomoc potfebuiji, a staraji se tak, aby Zivot
téch nejbezbrannéjsich — déti — byl nadéjeplny. V&fim, Ze tato nadace dokaze sku-
te¢né ménit Zivoty mnoha déti k lepsimu a poskytnout jim lepsi budoucnost.

Jan Voda
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