uvoD

Existuje moznost napsat dopis sdm sobé a poslat ho do budoucnosti. Na webové
strance? nebo v mobilni aplikaci si vyberete doruceni za mésic, pll roku, pét let
nebo si zvolite jiné datum (narozeniny - zpravidla koncici nulou -, promoce, vyro-
¢i — termin dokonceni néjakého dllezitého projektu, konec funkéniho obdobi ¢i
jind vyznamna osobni nebo pracovni pfileZitost) a text jednoduse odeslete svému
budoucimu ja (future self). Psani dopisu sobé samému se mlze zdat jako bizarni
ukol, ale je to uzitecné, zajimavé i zabavné. Mimo jiné vdm muUze pomoci sledovat
vase cile. Vzdy budou nové véci, které se chcete naucit, dovednosti, v nichz se
chcete rozvijet, a nikdy neni pozdé! Dulezité je oviem zacit. Povzbudte proto své
budouci j4, aby zacalo délat pokroky uz dnes!

Vétsina z nas si pamatuje, jaci jsme byli pfed deseti lety, ale pfijde ndm tézké si
predstavit, kym budeme za deset rokd, fika psycholog na Harvardu Dan Gilbert?.
Kazdy z nas ma iluzi, Ze jeho osobni historie pravé dosahla vrcholu, Ze jsme se
teprve nedavno stali lidmi, kterymi jsme vzdy méli byt a jimiz budeme do konce
nasich Zivot(. Avsak lidé jsou nedokoncené bytosti, které se mylné domnivaji, ze
jsou hotové. Clovék, kterym jste pravé ted, je stejné tak prchavy a doc¢asny jako
vSechny verze, kterymijste kdy byli. Jedinou konstantou v nasem zZivoté je zména.

Jednd se o vieobecné rozsifeny mytus o nasem vlastnim vyvoji. Zatimco u déti
a v obdobi dospivani jsou promény ¢lovéka zietelné patrné, ¢asto opomijime,
ze psychicky vyvoj nekonci na prahu dospélosti. Pfinejmensim skute¢nost, ze
starsi lidé jsou obvykle moudrejsi a schopnéjsi orientovat se ve slozitéjsich zivot-
nich situacich a adaptovat se na né, svéd¢i o nabytych zkusenostech — mnozstvi
informaci, které jsme dokazali béhem Zzivota vstiebat. Avsak jak lidé zraji, pre-
mysleji vyvojové odlisnymi formami mysli, upozoriiuje Jennifer Berger, kou¢-
ka v oblasti aplikace vyvojové psychologie do leadershipu. Tyto formy se lisi ve
schopnosti brat v ivahu pohled ostatnich, urcovat si vlastni cile, ovliviiovat svuj

2 FutureMe [online]. Dostupné z: https://www.futureme.org/.
3 GILBERT, Dan. The Psychology of Your Future Self. In: TED Talk [online]. Cerven 2014.
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Zivot. Méni se tedy nejen to, co ¢lovék vi, ale i jak o tom prfemysli a jak pojima
sebe samého.

Kdyz se podivame zpét, kontrast naseho dfivéjsiho ja s tim, kym jsme dnes, je
celkem ziejmy. Vidime jasné, Ze se z nas stali jini lidé. Osoba, ktera kdysi néco rekla
nebo udélala, neni jedna a tdz. Dnes uz jste nékym jinym. KdyZz naopak zaméfime
pohled dopiedu, je celkem ziejmé, Zze budeme fyzicky o néco starsi, ale obtizné si
predstavime, ze budeme nékym zasadné jinym. Aviak v kazdé fazi nasich zivo-
t0 se vyvijime - a déldme rozhodnuti, kterd vyznamné zméni Zivot toho, kym se
staneme. A kdyz v tohoto ¢lovéka zestarneme, nejsme vzdy nadseni z rozhodnutji,
kterd jsme ucinili. Je mozné, Ze za dvacet nebo tficet let se na nas nase budouci ja
bude ohlizet s nevdékem, s vycitkou? Ze se nas zepta:,Co té pfimélo si myslet, ze
tohle je to, co bych byval chtél?” Pokud pfijmete myslenku, Ze se za x let stanete ji-
nym ¢lovékem, méli byste prevzit aktivni roli pfi vytvéreni osoby, kterd z vas bude.
Méli byste byt kuratorem, architektem svého budouciho ja, nabada védecky
zurnalista Shankar Vedantam®.

Teoreticky mizeme zvazovat tolik budoucich verzi sebe samych, kolik chceme;
jsme omezeni pouze svou predstavivosti. Ale pfilis fantaskni vize nas samych,
i kdyz jsou uzite¢né pro brainstorming, mohou byt k ni¢emu, pokud ndm chybi
schopnost identifikovat, které z nich jsou vérohodné. Abychom nezUstali odtrze-
ni od reality, vymyslené ja by mélo propojovat nasi dnesni osobnost s pravdépo-
dobnymi okolnostmi v pribéhu ¢asu a tim reprezentovat osobu, jiz se mizeme
redlné stat.

V roce 2009 psycholog Hal Ersner-Hershfield ze Stanfordu a jeho kolegové vyvinu-
li jednoduchou metodu, jak zaznamenat nds$ pocit spojeni s pozdéjsimi verzemi
toho, kdo jsme. Jedna se o skalu sedmi dvojic kruht. Kazdy par obsahuje jeden
kruh oznaceny jako ,soucasné ja“ a druhy kruh s oznacenim ,budouci ja“ Na této
sedmibodové skale se prvni dvojice kruhl soucasnosti a budoucnosti viibec ne-
prekryvaji, coz naznacuje, ze ¢lovék vidi jen maly vztah mezi tim, kym je v sou-
Casnosti, a osobou, kterou by se mohl stat. Kazda dalsi dvojice Skaly se prekryva
0 néco vice az do zavére¢ného, sedmého paru ja, kde jsou kruhy témér pres sebe.
Skala vam umoziuje vybrat par, ktery zobrazuje, jak se citite spojeni se svym

vevs

pozdéjsim ja.

4 VEDANTAM, Shankar. You Don't Actually Know What Your Future Self Wants. In: TED Talk
[online]. Rijen 2022.
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Obrazek 1 Skala kontinuity pfitomného a budouciho ja

Soucasné Budouci Soucasné[ | Budouci Soy Budoyci
JA JA JA JA A
Soucap douci Soucay douci  Soucas douci
JA A JA JA JA JA

Zdroj: Eskreis-Winkler, Fishbach, 2019.

Nanestésti tak jako nemame vybudovany Zadny vztah s lidmi, které nezndme
nebo ktefi jesté nejsou na svété, nic nds nevede k tomu, abychom se chovali
ohleduplné a odpovédné ke svému o dvacet let starSimu ja - také ono dosud
neexistuje. Vyzkum nicméné ukazuje, ze pokud najdeme zpUsob, jak preklenout
mezeru v empatii mezi nasim sou¢asnym a budoucim j4, za¢neme vice pfemyslet
o tom, co bychom nyni mohli udélat, abychom ke své budouci verzi byli vstfic-
ni. Podle klinické psycholozky Meg Jay® bychom se méli snazit porozumét svému
budoucimu ja. Nebot budeme-li travit ¢as spojenim s touto osobou, umozni ndm
to klast si otazky o tom, jak do sebe nase pfitomnost a nase budoucnost mohou
zapadnout, nebo se alespon potkat nékde napul cesty (jako se prekryvaji kruhy
na skale).

Co konkrétné to znamena? Stanovte si urcity ¢asovy horizont a zkoumejte, kde
jste (kde bydlite), s kym Zijete, co délate v praci: Bavi vas vase prace? Je smyslupl-
na? Je dalezita? Kam jste se vypracovali? Co délate po praci? Ceho jste dosahli? Na
¢em vam opravdu zalezi? atd. Jakmile si zacnete klast tyto otazky, pfivede vas to
k ivaze: Co z toho pro mé vyplyva ted? Co musim nyni udélat? Pamatuijte, ze dfi-
ve ¢i pozdéji se stanete nékym jinym, vase budouci ja bude mit schopnosti, silné
stranky a moudrost, které dnes jesté nemate. Proto se musite peclivé rozhodovat,
jak jich tento ¢lovék nabude. Uvédomte si, ze tim, kdo s vasim pfistupem v pfi-
tomnosti nemusi souhlasit, mize byt pravé vase vlastni ja v budoucnosti. Anebo
naopak, az se na vas vase budouci verze ohlédne za dvacet nebo tficet let, fekne:
~Dékuji”

5 JAY, Meg. Essential Questions to Ask Your Future Self. In: TED Talk [online]. Cerven 2021.
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Pfemysleni o budoucnosti

Myslenky vyse citovanych odbornik(i a mnohych dalsich reprezentuji novou ob-
last poznani v psychologii. Vyzkum (Seligman, 2013) pfinasi dikazy, Zze chovani
¢lovéka neni diktovdno vyhradné minulou zkusenosti — jsme spise pFitahovani
svou budoucnosti. Jako lidsky druh mdme vyhradni schopnost pfemyslet o své
budoucnosti, kterd ma nekonecné moznych scéndfll (napf. pro jaké zaméstna-
ni se rozhodneme a jak se bude vyvijet nase kariérni cesta). Mdme pred sebou
stovky a tisice potencialnich budoucnosti, které mizeme naplnit, a nekone¢no
moznosti, jak ovlivnit sv{j Zivot. Nakonec se pro jednu rozhodneme a tim ur¢ime
svému zivotu novy smér. Psychologové oznacuji tuto lidskou schopnost predvi-
davosti (prospekce, prospection).

Predvidavost je schopnost predpovidat (pfipadné talent k predpovidani), co se
stane, co bude potieba nebo co bude hrozit v budoucnosti. Studie naznacuiji, ze
velkd ¢ast kazdodenniho lidského mysleni je zaméfena na potencialni budouci
udalosti. Prospekce vychazi z icelnosti ¢&i zamérenosti k néjakému cili, tedy kazdé
lidské jednani ma néjaky zamér, smysl, je orientovano na dosazeni urcitého cile,
i kdyz si ho tfeba pfimo neuvédomujeme. Existuji-li nasledky, po nichz touzite
(napf. zdravi, uspéch nebo prosperita), mizete jich dosahnout, pokud vytvofite
priciny, které k nim povedou. Vy sami urcujete, co se vam stane, protoze na to
myslite.

Jakmile si ujasnime smér, musime podniknout kroky ke splnéni nasich cil(i. Aby-
chom se stali lidmi, kterymi si prejeme byt, u¢ime se planovat kratkodobé i dlou-
hodobé cile. Nékteti lidé jsou v takovém stanovovani cilt lepsi nez jini — dokazou
si Iépe vybrat cile, které jsou vzajemné konzistentni.

Tyto poznatky maji fadu praktickych aplikaci. Napfiklad behavioraini ekonom
Daniel Goldstein® se svymi kolegy za pomoci pocitact vyvinul nastroj, ktery mo-
deluje finanéni budoucnost uzivatele prostfednictvim stovky moznych smér(,
jakymi se bude ubirat pokracovani jeho Zivota. Kazdy ze scénafl je reprezento-
véan jednim obdélnickem situovanym v urcitém fadku, ktery predstavuje Uroven
financniho zajisténi ve stafi. Horni pozice znamenaji, ze budete zit v blahobytu,
a naopak dolni ukazuji, ze se budete potykat s nedostatkem. Tim, jak se chova-
te v pfitomnosti, vlastné akceptujete jednu ze sta situaci, které mohou definovat

6 GOLDSTEIN, Daniel. The Battle Between Your Present and Future Self. In: TED Talk [on-
line). Prosinec 2011.
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vasi ekonomickou realitu. Program umoziuje ,ovliviiovat” vas osud tim, ze dé-
late v pfitomnosti jista financni rozhodnuti odpovidajici aktudlnimu stupni vasi
finan¢ni gramotnosti (napf. za¢nete spofit). Jakmile kliknete na ,hotovo”, obdél-
nicky za¢nou mizet jeden za druhym. Na konci zlistane posledni obdélnik, ktery
urci vas pfijem ve stafi.

Evoluce lidského druhu nds nanestésti nevybavila pfirozenou schopnosti premys-
let na dekady dopfedu. Pravéky lovec se nezabyval myslenkami, jak si bude uzi-
vat v pétasedesati letech. Misto toho se soustfedil na to, jak prezit dalsi den. Ale
vétsina z nas jiz dnes nemusi setrvavat v tomto reaktivnim, krdtkodobém maédu
a muze proaktivné planovat na dlouhou dobu dopiedu Uspésny a spokojeny Zzi-
vot. A ¢im vice jste propojeni se svym budoucim ja, tim moudfejsi a cilevédoméj-
i rozhodnuti muzete délat ted' a tady. Kvalitni rozhodovéni vyzaduje mit jasno
v tom, kam se chcete dostat. Cim jasné&jsi budete mit tuto predstavu, tim méné se
budete utapét v nekone¢nu moznosti pred vami. Zacit pfedstavou koncového
stavu vas povede spiSe nez k cili reverzné od cile zpét k potfebnym akcim v pfi-
tomnosti. Jakmile si za¢nete védomé predstavovat budoucnost a své budouci ja
za hranicemi svych aktudlnich moznosti v pfitomnosti, vase védomi si zacne vsi-
mat dfive nerozpoznanych pfilezitosti: To, co hledate, bude hledat vés. Zacnete
pretvaret své nynéjsi podminky tak, abyste se stali tim, kym chcete byt. Strate-
gicky kou¢ Dan Sullivan k tomu fika: Stanovte si absurdné velky cil a okamzité
zacnete vidét cestu — nase oci vidi jen to, co hleda na$ mozek.

Pro¢ musi byt cile zapsané

Psani dopisi svému budoucimu ja je jednim ze zpUsobd, jak si stanovovat cile
a reflektovat sv(ij pokrok. Lidé, ktefi si své plany ¢i predsevzeti zapisuji, jich dosah-
nou spise nez lidé, ktefi o nich jen pfemysleji nebo o nich mluvi. Pouhé pfemysleni
o tom, Ze néco udélate, zdaleka neznamena, ze se do toho skutec¢né pustite, a ¢as-
to vas psychicky klame. Vyzkumné se potvrzuje, Ze psani samo o sobé spousti
psychologickou dynamiku, kterd se promitad do skutecnych, hmatatelnych vy-
sledkl. Kdyz si své cile sepisete, at uz se jedna o mensi, kratkodobé cile, nebo
velké vize, dramaticky se zvySuje Sance na Uspéch. Existuje fada teorii, které tento
jev vysvétluiji.

Cas straveny sepisovéanim vasich cild zpasobi jejich lepsi ulozeni do paméti. Cim
vice smyslU pfitom zapojite, ¢im barvitéji a v detailech si vizualizujete zadouci

vysledek, tim vice si ho budete pamatovat a pfipominat. Proces psani vas nuti
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lépe se koncentrovat na to, o co usilujete, dikladnéji zvazit, proc to chcete. Se-
psani cild vdm pomUze urcit, na co se zaméfit. Viechny vedlejsi cile, které vas ve
skute¢nosti odvadéji z hlavni cesty, mlzete odloZit a soustfedit se na to, na ¢em
skutec¢né zalezi. Zapsané cile mUzete také sndz rozdélit do mensich, snadnéji pla-
novatelnych usekd. Tim spiSe bude vas ¢asovy odhad realisti¢téjsi a tim dosazitel-
néjsi vase cile budou.

Kdyz si stanovujete cile, méli byste je zkoumat. Méli byste shromazdit dostatek
znalosti, abyste se mohli skutecné informované rozhodnout o dalsim smérovani.
Psanim své predstavy destilujete a mozna budete chtit pridat informace, které
by vas samy od sebe ani nenapadly, kdybyste tuto vagni, nehotovou ideu nechali
jen tak plout ve své hlavé. A zéroven tyto informace znovu vstfebavéte v lepsi
formé. Tim je cesta vpred jasnéjsi a diky vynalozenému mentalnimu usili se pro
vas cil stava dalezitéjsim a zvysuje vasi motivaci skute¢né zacit jednat k dosaze-
ni zadouciho vysledku. Na druhou stranu pf¥ilis mnoho analyz a informaci vés
muze pomérné snadno zmast, takze skoncite jen s nejasné definovanou pred-
stavou o tom, jaky by mél vas cil byt. V praxi neni neobvyklé, Ze lidé zabyvajici se
pfehnané analyzou nemaiji absolutné zadné konkrétni cile. Jejich cil je tak Spatné
definovany, volny, beztvary, a tudiz jen malo pfitazlivy, ze jsou nakonec jen mélo
motivovani o néj usilovat. Neexistuje zadny pocit naléhavosti, takze neustale
shromazduji informace a ani poté, co vynalozi obrovské mnozstvi ¢asu a Usili, se
nedoberou k ni¢emu, co ma skute¢nou hodnotu.

Psané cile jsou jasnéjsi a sndze se formuluji, nez kdyby byly jen ve vasi mysli. Po-
kud mate nejasnosti ohledné cil{, jichz chcete dosdhnout, a nemUzete se k nim
vracet, je pfilis snadné vymlouvat se na netspéch. Pokud jsou vase cile vagné
vymezené, snadno se nechate oklamat iluzi, Ze témér jakykoli vysledek je jejich
naplnénim. Samoziejmé, pokud k sobé budete upfimni, budete védét, zda jste
dosahli odpovidajiciho pokroku. Avsak je tézké tyto pokroky méfrit, kdyz jsou vase
cile nejednoznacné kvili tomu, Ze jste si je nezapsali. Pisemné cile vyzaduji kon-
krétni, méritelné a zuctovatelné vysledky, které pro vas bude obtizné;jsi zfalSovat.
Budete se méné vymlouvat a zaméfite se na skutecny pokrok.

Jak byste (si) tedy méli dopis napsat?
Existuje fada lifehack( (vychytévek), jak si zorganizovat svoje priority a stanovit
cile. Naptiklad e-book Dreamers’ Guide for Taking Action and Making Goals Happen

nabizi jednoduchou, tfibodovou agendu:
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1. Zapiste si svij cil a nutné kroky: Stanovte si jednu véc, které chcete nejvice
dosdhnout - jednu véc, o které jste premysleli, ze ji udélate, ale ve skutec¢nosti
jste pro ni nevyvinuli pfili§ horlivé Usili. Poté vypiste kroky, které byste méli
podniknout, abyste ji dosahli — Ukoly, které musite udélat, navyky, které je tre-
ba rozvijet, nebo dovednosti, které se musite naucit.

2. Stanovte termin: Vyberte datum a vyznacte ho do kalendare. Jesté lepsi je ho
zvefejnit. Sdilejte se svymi prateli nebo blizkymi predsevzeti, Ze svij cil spInite
do terminu, ktery jste si stanovili.

3. Nastavte si plan jednotlivych krokt a drzte se ho.

Napiste svému budoucimu j3, Ze si berete predsevzeti byt moudiejsim, em-
naucit? Jaké ukoly vés cekaji? Jaké zkusenosti potrebujete ziskat? Kam se chcete
posunout? Hodit se vam pfitom muze postieh Petera Druckera: Lidé velmi pre-
cenuji, co dokdzou udélat za rok, ale zaroven obrovsky podceriuji, co dokazou
udélat za pét let. Zvazte tedy doruceni az v roce 2028.
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Existuje mnoho zpUsobd, jak byt skvélym leaderem a efektivné fidit tymy nebo
celé organizace. V pracovnim svété, kde je tempo zmén rychlejsi nez kdy jindy
a polocas rozpadu jakékoli dovednosti sotva pét let, je jednou z nejdulezitéjsich
véci, které mUze leader délat, se neustale ucit. Jako leader si nemuzete dovolit
zaostavat. Abyste mohli [épe vést ostatni, musite se v prvni fadé (na)ucit [épe vést
sami sebe. Potfebujete rozvijet své dovednosti, abyste posunuli svou osobnost
o stupen vyse, a stali se tak efektivnéjsim vedoucim pracovnikem.

Kazdy den budou vas pracovni ¢as pohlcovat rutinni ukoly, které se od vas oceka-
vaji. Vase pracovni napln, vase pracovni povinnosti. Budete na nich tvrdé pracovat
a budete postupovat ucelné, abyste viechny stihli, protozZe od jejich dosazeni se
odviji vase pracovni ohodnoceni. Ale ve skute¢nosti, kdyZ se na svoji soucasnou
praci podivate perspektivou celého svého profesniho Zivota, vas tyto cinnosti
pouze ukotvuji v tom, co uz délate. Kdyz nebudete cilevédomé posouvat své hra-
nice, uviznete v nich. Pokud chcete uspét v dlouhodobém horizontu, pak je ne-
konecné dulezitéjsi zamérit se na viechny dostupné transformacni prilezitosti.
Jediné diky nim se naucite nové véci a rozvinete nové dovednosti. Nikdo v praci
je po vas vyzadovat nebude. Moznd to budou nové povinnosti, které byste mohli
dobrovolné vykondavat, nebo nové tymy, do kterych byste se mohli zapojit, nebo
nové dovednosti, které byste se mohli naucit, nové kurzy, do nichz se mazete pfi-
hlasit, nebo neznamé véci, které mulzete vyzkouset. Vas nadfizeny od vas neoce-
kava, Ze se jimi budete zabyvat, nikdo se vas na né neptd ani vam je nenavrhuje.
A presto pravé ty vas kvalifikuji délat vasi pfisti praci.

Nejlepsi leadeti se uéi ze zkusenosti — vcetné neuspéchl - a aplikuji tyto lekce
na nezndmé situace v budoucnu. Vyzvy vnimaji jako pfileZitosti namisto hrozeb,
proaktivné vyhledavaji zdroje pouceni, aby zlstali na vrcholu svych kompetenci
v rychle se ménicim profesiondlnim prostredi, uréuji svoje oblasti rozvoje a zkou-
Seji nové zpUsoby, jak véci délat. Maji to, cemu fikdme rastové mysleni, coz je
postoj a presvédceni, ze vsichni mlzZeme zlepsit své dovednosti, schopnosti
a emocni inteligenci ¢asem, Usilim a energii. Neustéle se pohybuji mezi chytrymi
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lidmi, sdileji zkusenosti a diskutuji o ndpadech. Nebréni se riskantnim a obtiznym
ukollim, protoze pravé s nimi ¢asto prichazeji ty nejcennéjsi profesni aha momen-
ty. Vzdy se ptaji:,Co dal?” a rozvijeji sebe, své organizace a své lidi.

Nemusite vzdy délat chyby, abyste se z nich poucili. U¢enlivi lidé jsou natolik
moudfi, Ze Cerpaji lekce ze zkuSenosti ostatnich. Tajemstvim napliujiciho Zivo-
ta je neustale zkouset nové véci, ucit se novym dovednostem a sdilet znalosti
s ostatnimi. Jen tak se dostanete na vy33i Groven jako leader i ¢lovék. Cim vice
se ucite, tim vice rostete, a ¢im vice rostete, tim 1épe muzete slouzit druhym.
Ucte se stale!
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KAPITOLA 1 | JAK SE NEUSTALE ZLEPSOVAT

V Unoru 2017 prednesl popularni motivacni fe¢nik Eduardo Bricefio v Manhattan
Beach na konferenci TED (Technology, Entertainment, Design) prispévek s na-
zvem How to Get Better at the Things You Care About (Jak se zlepsit v tom, na
¢em vam zélezi). V necelych dvandcti minutéch vylozil Briceno podstatu uspéchu
prakticky v kterékoli oblasti lidského zivota, zaloZenou na obousmérné prostup-
nych zénach uceni a vykonu. Jeho vystoupeni méa nyni uz vysoko pres Ctyfi mi-
liony zhlédnuti a diky platformé TED se dale virdlné 3ifi po celém svété, a je tak
dostupné i pro vas’.

Zona uceni a zéna vykonu

Briceo® si ziskdva pozornost svych posluchact hned v tvodu vystoupeni, kdyz
konstatuje, Ze vétsina z nas se v zivoté snazi, jak nejlépe umi, at uz v praci, doma,
nebo ve 3kole, ale ackoli vécem vénujeme sebevic ¢asu a Usili, nase pokroky se
nam zdaji pomalé a vysledky nas neuspokojuji. Kazdy si dokaze néjakou situaci,
kdy v nécem stagnujeme, vybavit. Avsak vysoce efektivni lidé a tymy, ujistuje nas
vzapéti Bricefo, délaji néco, co si my vsSichni mGizeme snadno osvojit: po cely
svij Zivot védomé prestupuji mezi dvéma zénami — zénou uceni (learning zone)
a zénou vykonu (performance zone).

V zéné uceni se nachdzime, kdyz je nasim cilem se zlepsit. Provozujeme ¢innosti
urcené ke zlep3eni, soustfedime se na to, co jsme dosud nezvladli, a to znamens,
Ze musime pocitat s chybami a pfijimat je jako dUlezity zdroj uceni. Jde o velmi
odlisny pfistup od toho, co délame, kdyzZ jsme ve vykonnostni zéné. Zde je nasim
cilem néco udélat, jak nejlépe umime. Soustfedime se na to, co jsme jiz zvladli,
a snazime se chyby minimalizovat.

7 BRICENO, Eduardo. How to Get Better at the Things You Care About. In: TED Talk [online].
Unor 2017.

8 Bricefio je spoluzakladatelem a vykonnym feditelem spole¢nosti Mindset Works, jez
je vzdélavaci agenturou nabizejici celosvétové trénink v tzv. rlstovém nastaveni mys-
li. Svou misi shrnuje tato spole¢nost ve vyjadieni: utvéret svét, ve kterém lidé neustdle
hledaji pfilezitosti k trvalému uceni a uspokojuji své potieby osobniho rdstu. Stranky
spolecnosti jsou dostupné na www.mindsetworks.com.
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Obé zény by mély byt soucasti nasich Zivotu. Je ale dllezité uvédomovat si, kdy
v které z6né chceme byt, co je nasim cilem, k ¢emu se upindme. V zéné vykonu
maximalizujeme momentalni vysledek, zatimco v zéné uceni maximalizujeme
svUj rdst a své vykony v budoucnu. Za divod, pro¢ se mnozi z nas pfilis nezlepsuji
navzdory tvrdé praci, Bricelo povazuje, Ze mame tendenci travit témér vSechen
svij ¢as ve vykonnostni zoné. To paradoxné brani nasemu ristu a v dlouhodo-
bém horizontu i nasemu vykonu.

Podobenstvi o Démosthenovi

Aby Bricefo rozdilnost mezi obéma zdénami srozumitelné vylozil, pouzil jako pfi-
klad Démosthena, starofeckého politika a pravnika. Démosthenes se nestal vliv-
nym fecnikem tim, ze vsechen sv(j cas travil v soudni sini (coz by byla jeho zéna
vykonu). Namisto toho trénoval své schopnosti mnoha riznymi zp(soby. Samo-
ziejmé Ze se hodné udil pravo a filozofii od svych uciteld, ale rovnéz si uvédomo-
val, ze byt skvélym pravnikem vyzaduje dobré argumentacni schopnosti. Proto
studoval vyznamné projevy a vystoupeni. Aby se zbavil zlozvyku neuvédoméle
zvedat pfi fe¢i ramena, trénoval pred zrcadlem a nad sebe si zavésil me¢, jehoz
hrot pocitil, kdykoli ramena pokr¢il. Aby vyslovoval srozumitelné i navzdory své-
mu pysku, vkladal si do ust oblazky. Nechal si vystavét podzemni mistnost, kde
mohl trénovat své projevy, aby nebyl vyrusovan a neobtézoval ostatni lidi. A jeli-
koz soudni tribundly byly v dané dobé velice hlu¢né, chodil Démosthenes na bieh
mofre a prekfikoval vinobiti.

Jeho ¢innosti v zoné uceni se velmi odliSovaly od jeho pocinani u soudu, v jeho
vykonnostni zéné. V zéné uceni rozlozil Démosthenes své dovednosti do dil¢ich
komponent a mél stdle na mysli, jakym dil¢im dovednostem potiebuje vénovat
pozornost (napft. drzet ramena dole). To vyzadovalo pevné soustiedéni a také nut-
nost vystoupit ze ,,z6ny komfortu”, kde se ndm dobfe dafi, a znovu a znovu opa-
kovat, upravovat a procvi¢ovat, az k Uplné dokonalosti.

Co délaji skutecni profesionalové

Dale Bricefo odkazuje na vyzkumna zjisténi, Ze po nékolika letech, kdy se zapra-
cujeme v urcité profesi, se kfivka naseho vykonu zplosti. Stane se ndm to tehdy,
kdyz siza¢neme myslet, Ze uz jsme ve své praci dost dobfi, a pfestaneme travit ¢as
v zéné uceni. Vsechen svij ¢as vénujeme praci — vykonlm, coz, jak uz vime, neni
cesta zlepSovani.
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Naopak lidé, ktefi v zoné uceni vytrvavaji, se zlep3uji neustale. Alespon jednou
tydné se vénuji cinnostem, jejichz cilem je sebezdokonalovani. Studuiji z knih, kon-
zultuji s kolegy, zkouseji nové strategie, vyhledavaji zpétnou vazbu a reflektuji svou
praci. Nejlepsi hraci sachu, uvadi Bricefo pfiklad, zdaleka netravi vétsinu casu hra-
nim partii, coz by byla jejich zéna vykonu, ale studiem a analyzou taht velmistra.
Kazdy z nas kupf. pravdépodobné travi denné hodinu i vice psanim na pocitadi,
a presto se rychlost naseho strojopisu nezvysuje. Namisto toho bychom se méli
10-20 minut denné soustfedit na preklepy, které pfi psani délame, a zkouset psat
0 10-20 procent rychleji, nez je nase zabéhlé, spolehlivé tempo. V tom spociva ci-
levédomé procvic¢ovani, uvadi Bricefo. A kolik takovych pfrikladl ze svého Zivota,
kdy se navzdory kazdodenni tézké praci nezlepsujete, mdzete najit?

To ale neznamend, dodava Bricefio obratem, Ze zéna vykonu nemd Zadnou cenu.
M3 - a to velikou! Publikum ocenuje souhlasnym smichem dalsi pfiklad. Vezméte
si chirurga. KdyZ musite podstoupit operaci, nefeknete operatérovi: ,Jen si pory-
pejte a soustiedte se na to, co neznate. Vzdyt chybami se ¢lovék udi...” Chceme
dobrého chirurga a ocekdvame od néj spickovy vykon. Byt v zoné vykonu nam
umoznuje délat véci, jak nejlépe umime, coz md i motivacni efekt a poskytuje
nam informaci, na co se mame soustredit, az budeme zpét v zéné uceni. Cesta
k excelenci spociva v uvédomélém prechazeni ze zény uceni do zény vykonu
a zpét, tedy v cilevédomém budovani nasich dovednosti v zéné uceni, které na-
sledné uplatnime v zéné vykonu.

Kdyz je Beyoncé (americka zpévacka), uvadi Bricefio dalsi ilustraci, na turné, na-
chazi se ve vykonové zéné. Ale kazdou noc, kdyz se vrati do hotelu, vraci se také
zpét do své zény uceni. Pfehrava si video z vystoupeni, které pravé skoncilo, a hle-
da prilezitosti ke zlepSeni — pro sebe, své tanec¢niky nebo tfeba pro kameramana.
A pfisti rdno dostanou vsichni pozndmky, co maji zménit, na nichz pak cely den
pracuji. Vznika spirala neustale narUstajici kompetence; je tfeba védét, z ¢eho se
muzeme ucit a kdy se od nds ocekava adekvatni vykon, a ¢im vice prostupujeme
obéma zénami, tim vice se zlep3ujeme.

Co je dilezité pro zonu uceni

Jak tedy mizeme travit vice ¢asu v zoné uceni? klade si Bricefio otazku. Na upl-
né prvnim misté se nachazi vira, ze se zlepsit mizZeme. Je to rlstové nastaveni
mysli. Za druhé se musime soustfedit na zcela konkrétni dovednosti a musime

mit dGvod, ktery za to stoji, protoZe nase uceni bude vyZzadovat cas a Usili. Za treti
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musime mit jasno v tom, jak se chceme zlepsit, co zlepsit chceme (nikoli hrat na
kytaru stadle dokola jednu a tu samou skladbu). Kone¢né za ¢tvrté musime byt
v bezpecném prostiedi, protoze pfi uceni lze ocekdvat chyby a tyto chyby nesméji
mit katastrofalni nasledky. Ani provazochodec si nezkousi nové triky bez zachran-
né sité a zadny atlet netrénuje nové pohyby az na Sampionatu...

Jednim z ddvod(, pro¢ ve svych Zivotech trdvime tolik ¢asu v zéné vykonu, je, ze
se pohybujeme v prostiedi ,vysokych sazek” (high stakes), spojenych s vyso-
kymi socialnimi riziky. Dokonce i ve $kolach, od zdkladnich po vysoké (a ty jsou
pfece vsechny ureny k uceni), prozivaji studenti permanentni strach z chyby
a z ostudy, co si o nich budou druzi myslet, jak je budou soudit. Pak se nelze di-
vit, Ze se boji riskovat, coz je ovsem zasadni piekazka efektivniho uceni. U¢i se,
Ze chyby jsou povazovény za néco nezadouciho a Ze rodice a ucitelé je ocenuji
jediné za spravné odpovédi, namisto aby chyby vitali jako zdroj pouceni a pre-
zkoumavali je jako vychodisko néasledného zlep3eni. Kdyz kazdy domdci ukol
a kazdou pisemnou praci zndmkujeme a zapocitdvame do vysledné klasifikace,
misto abychom jich vyuzivali k procvicovani, zpétné vazbé a revizi, vysilame dé-
tem zpravu, Ze skola je zénou vykonu, nikoli uceni!

A to samé plati v zaméstnani, kde je nastolovana kultura ispéchu a kde se kladou
vysoké naroky na zaméstnance. To ale paradoxné vede pracovniky, aby setrvali
u toho, v ¢em jsou dobii, nez aby zkouseli nové véci a vystavovali se rizikim chyb.
Takze zatimco se spolec¢nosti snazi inovovat, zaméstnanci radsi zGstavaji u osvéd-
¢enych praktik.

Co mizeme délat

Jak tedy vytvaret vice prostoru pro osobni rlist? Bricefo radi zacit se domlouvat
s kolegy, kdy chceme byt v které zéné. V ¢em se chceme zlepsit a jak? A v kterych
pfipadech si nemizeme chyby dovolit? Timto zplsobem si projasnime, co pro nas
znamena Uspéch a jak se navzdjem podpofit. Ale co kdyz zijeme v prostredi, kte-
ré funguje chronicky na,vysokych sazkach”, a neni mozné se s nikym zacit timto
zpUsobem bavit? Pak mame stéle tfi moznosti, které mGzeme podniknout jako
jednotlivci, uvadi Bricefo.

Za prvé si mizeme vytvorit sviij maly ostravek,nizkych sazek” uprostred ocednu
»vysokych vklad(l’, kde si mizeme dovolit chybovat bez nasledkl. Mdzeme si na-

pfiklad najit mentora nebo kolegu, v néjz mame ddvéru a s nimz se mizeme délit
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o své napady, svéfovat se mu s citlivymi informacemi, nebo si dokonce nanedisto
prehravat obtizné situace (role-play). Nebo mizeme iniciovat poradu s kolegy za
Ucelem vzéjemné zpétné vazby. Nebo si mUZzeme vymezit ¢as na cteni, sledovani
videi ¢i online kurzy. A tak dale.

Za druhé muzeme setrvavat u své prace, ale pfitom neustale reflektovat, co lze
pfisté udélat Iépe, tak, jako to déld Beyoncé, a pozorovat a napodobovat praci
mistra. Pozorovani, reflexe a pfizpisobovani jsou v zoné uceni.

A konecné jako vedouci pracovnici mdzeme snizovat ,sazky” na své podiizené
tim, Ze s nimi budeme diskutovat o tom, co chceme, aby zlep3ovali, s ¢im si nevédi
rady, Ze jim budeme poskytovat zpétnou vazbu, sdilet vlastni chyby a co jsme se
z nich sami naucili, takZe se ostatni budou citit bezpecné, kdyz budou délat totéz
co my. Skutecnd odpovédnost, fiké Bricefio, znamena modelovat ostatnim ne-
ustalé uceni, stat prikladem.

Co kdybychom, uzavird Bricefio svou strhujici prednasku, namisto neustalého vy-
konu, vykonu a vykonu travili vice ¢asu objevovanim, ptanim se, naslouchanim
a experimentovanim, a tak se nikdy neprestali zlepSovat a posouvali své schop-
nosti za hranice svého momentalniho maxima?

Proto se hned v nasledujicich kapitolach budeme soustfedit na to, jaké zdroje
k uceni mame k dispozici a jak se v celém procesu vyrovnavat s chybou, ktera
k u¢eni nevyhnutelné patfi.

KAPITOLA 2 | ZLEPSUJTE SE JAKO CTENAR | LEADER

Americkému prezidentu Harrymu Trumanovi je pfipisovan vyrok: ,Ne vsichni
Ctendfi se stanou leadery, ale vsichni leadefi musi byt ¢tendfi” V angli¢tiné ma
souslovi ,read to lead” (¢tenim k vlidcovstvi) znatelné vétsi zvukomalebnost, po-
selstvi je ale ztejmé. A nemusi se jednat vyhradné o knihy o leadershipu. Jde spise
o to, jak vas samotné ¢teni kultivuje. Cteni obecné vam muze pomoci lépe rozu-
mét lidem, prohloubit své rozhodovaci schopnosti, zdokonalit se v komunikaci
s druhymi a byt kreativnéjsi, coz jsou véechno zékladni charakteristiky moderniho
leadera.

° Voriginale: ,Not all readers become leaders. But all leaders must be readers.”
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