1. | kpo, co?

Silvie Pychova

Kdo by si mél knihu precist? Co je kariérové poradenstvi a kariéra?

Zijeme v dobg, kdy se svét a spole¢nost méni takovou rychlosti jako nikdy v histo-
rii. Stejné tak rychle se proménuje i prace. Uz davno neplati, Ze se clovék ve skole
pripravi na urcitou profesi a tu bude po vétsinu zivota v plus minus podobnych
podminkach vykonavat. Nastala situace, kdy relativné rychle vznikaji nové profese,
které reaguji na potreby dynamického trhu, a jiné pracovni profese postupné zani-
kaji. Mezi ty nové vzniklé mtizeme zaradit naptiklad vyvojare aplikaci — vzhledem
k tomu, ze aplikace se zacaly pouzivat v souvislosti se vznikem chytrych telefont,
logicky drive nikdo takovy nebyl potfeba. A i ty, které pretrvéavaji, se neustédle vyvi-
jeji, a je tedy potieba zustat ve stfehu a neprestat se vzdélavat, aby se ¢lovék orien-
toval v tom, co je po ném v praci pozadovano. Nemluvé o bezmeznych moznostech
pracovniho uplatnéni v globalnim méfitku svéta. Lidé dnes v praci museji prebi-
rat daleko vét$i miru zodpovédnosti za porozuméni svym potiebam, stanovovani
vlastnich cilt a fizeni své kariéry. Tato zména evokuje jiny pristup k vlastni praci,
kdy lidé spi$ hledaji takovou, ktera vyhovuje jejich Zivotu, nez Ze by hledali zptisob,
jak sami zapadnou do zaméstnani.

Jak se vtom vSem ma ale zorientovat mlady ¢lovék a rozpoznat,
kde je jeho misto? Jak ma zjistit, co je pro néj vhodna prace,
jaky je jeho potencial a jaké jsou jeho limity?

Jako o urcitém léku na tento problém se mluvi o kariérovém poradenstvi, které
nabyva na vyznamu v posledni dobé i v Ceské republice. V ¢em miize pomoci a jak
kariérové poradenstvi mize fungovat i v ceskych podminkach, se muzete docist
pravée v této publikaci. Kniha je urcena v§em lidem, které zajima, jak se pripravit
na tyto nové vyzvy, ale zejména pedagozkam a pedagogiim na ceskych skolach,
reditelkam a reditelim $kol, kariérovym a vychovnym poradkynim a poradciim,
kteti chtéji zaky a studenty na skolach pripravovat na vstup na trh prace na zakladé
aktualnich dat a podle aktudlnich trendu v této sfére.
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Co znamena kariérové poradenstvi v 21. stoleti?

Co ve vas evokuji slova kariéra a poradenstvi? Kariéra nejspi$ kariéristy, ktefi touzi
$plhat po zebricku uspéchu. A poradenstvi asi experta, ke kterému ptijdete, a on
vam poradji, co se zivotem. Jde tedy o to radit kariéristtim, jak byt jesté Gspésnéjsi?
Viibec ne. Naopak jde o kazdého ¢lovéka, o to, aby mohl uplatnit sviij potencial i ve
slozitych podminkach méniciho se svéta a mohl prozit spokojeny zivot. Na kariéru
je pohlizeno jako na celozivotni cestu, béhem niz se méni podminky na trhu prace
a ve spole¢nosti celkoveé.

Pokud jste stejné jako ja zacinali svou kariéru v 90. letech 20. stoleti nebo drive,
nejspi$ jste také netusili, Ze za par let budete moci pracovat na dalku, komunikovat
pres mobilni telefon ¢i chat, ze ve své praci budete pouzivat chytré aplikace a pro
platby elektronické nebo mobilni bankovnictvi. Ale ono neni lehké s takto dyna-
mickym vyvojem drzet krok. Jina véc je, jestli tyto vymozenosti vyuziva ¢lovék ve
svém osobnim Zivoté, a néco jiného zase je, pokud to vyZzaduje vyvoj jeho profese.
Navic se mé povolani mize vyvinout i tim smérem, Ze uz ani nebude odpovidat
mym predpokladiim, a mné nezbude nez se porozhlédnout po jiném odvétvi.

V situaci, kdy ¢lovék nevi, zda adekvatné uplatnuje svoje schopnosti, nebo kdyz se
nedostate¢né orientuje v tom, kam by se mohl ve své praci ¢i vzdélavani posunout,
mu muze pomoci pravé kariérové poradenstvi. Je to sluzba, kterd umozni ¢lovéku,
aby si poskladal svoje dosavadni zkusenosti, zreflektoval, co se v Zivoté naucil a jak
se mezitim zménila situace kolem néj, a na zakladé toho naplanoval, jak na to bude
reagovat a kam chce sam sebe do budoucna smérovat. Kariérové poradenstvi je
ale i cely systém vzdélavani déti a mladych lidi, ktefi se pripravuji, Ze prevezmou
zodpovédnost za to, Ze se budou cely Zivot ucit novym znalostem a dovednostem
a budou schopni vyhodnocovat prilezitosti, které jim dynamicky se vyvijejici svét
nabizi.

Uz soucasni Zaci 1. t¥id ZS budou vstupovat na trh prace po roce 2030, nikdo ale
aktudlné netusi, jak bude prostredi prace v tuto dobu vypadat. Miizete namitnout,
Ze to neni nic nového, to je osud pedagogti, Ze pripravuji na zivot ve spole¢nosti,
ktera se vyviji. Jenze doposud jsme nezili ve spole¢nosti, kterd se vyviji takovym
tempem, a to zejména diky dopadu rozvoje technologii, ale i postupujici globali-
zaci. Lidem totiZ zacinaji mimo jiné v praci vyznamné konkurovat roboti, uméla
inteligence je v mnoha ohledech ve svém vykonu spolehlivéjsi nez ¢loveék. Vypada
to jako uryvek ze sci-fi romanu, ale nejen v Ceské republice se ¢im dal vice mluvi
0 4. primyslové revoluci, technologie do jisté miry nahradi ¢lovéka nejen v pripadé
manualni préce, ale i v daleko sofistikovanéjsich ¢innostech (naptiklad ve finan-
¢nim sektoru, administrativé, zdravotnictvi apod.). O revoluci se mluvi proto, Ze se
oc¢ekava minimalné tak vyznamna spole¢enska zména, jako kdyz se prechazelo od
zemédélstvi na venkové na priamyslovou vyrobu ve méstech v 19. stoleti.
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Je ziejmé, ze se s trhem prace néco vyznamného déje,
ale jak se na to pripravit?

Do jisté miry miize pomoci kariérové poradenstvi. Je na néj v posledni dobé kladen
takovy diiraz pravé proto, Ze je potieba, aby si zmény celospolec¢enského kontextu
byli védomi uz zaci na skolach a aby pocate¢ni vzdélavani s timto vyvojem pocitalo.
Skola m4 moznost zaky vést dlouhodobym vzdélavacim procesem k tomu, aby byli
schopni v téchto slozitych a neustale se ménicich podminkach do budoucna nejen
prezit, ale i prozit kvalitné zivot.

Kariérové poradenstvi tedy muze mit jakoukoliv formu, ktera podpoti dité, mladé-
ho ¢lovéka ¢i dospélého v tom, aby se naudil orientovat v sobé a v kontextu, ve kte-
rém zije a bude Zzit v budoucnu. Uréité tedy nejde o zaskatulkovani zaka do néjaké
konkrétni profese a ujistovani ho v tom, ze ho tato konkrétni prace bude cely Zivot
zivit. Dne$ni mladi lidé budou pottebovat se rychle rozhodovat a orientovat se v $i-
roké nabidce prilezitosti, také budou muset unést urcita rizika, ktera s sebou nesou
zminované trendy ve spole¢nosti. Kariérové poradenstvi ale také neznamena to,
ze se ptijdu poradit k néjaké autorité, kterd rozumi tomu, jak by mél vypadat mdj
zivot. Nikdo takovy neexistuje a jedinym odbornikem na Zivot je a bude samotny
¢lovék. Kariérové poradenstvi a vzdélavani mu ale maze pomoci si toto uvédomit
a klast mu otazky, které mu pomohou stat pevnéji na svych nohach pri rozhodova-
ni o svém dal$im smérovani.

Kariérové poradenstvi je obor, ktery ma za sebou priblizné 100 let vyvoje. Napti-
klad rozvoj myslenek Donalda E. Supera o sebepojeti a prizptisobeni k profesi
vedl k ,,pfedefinovani profesniho poradenstvi jako procesu pomdhani jedinci pri
vyvijeni komplexniho a pfiméfeného obrazu sebe sama a své role ve svété prace,
testovani tohoto konceptu v porovnani s realitou a jeho prevedeni do reality, spolu
s uspokojenim jedince i pfinosem pro spole¢nost®'. Nase publikace vam umozni
nahlédnout do svéta kariérového poradenstvi tak, abyste kazdy pad mohli vnimat
jako prilezitost pro svij dalsi rist.

! SUPER, D. E. Vocational adjustment: implementing a self-concept. Career Development
Quarterly. 1988, 36, s. 357. (pteklad: Priivodce kariérou pro Skoly. Zprdva o efektivnim karié-
rovém poradenstvi. Dum zahrani¢nich sluzeb pro Centrum Euroguidance, 2012, s. 17).
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Proména kariérni cesty autorek této knizky

PETRA DRAHONOVSKA (40 let)

Stiedni skola (obor): gymndzium (vieobecné zaméreni)

Vysokd skola (obor): Karlova univerzita, Fakulta socidlnich véd, obor sociologie,
verejnd a socidlni politika, Technickd univerzita v Liberci: pedagogicko-psychologic-
ké minimum

Jaké profese vykondvala v minulosti: projektovy manaZer v oblasti vzdéldvdni,
auditor EU projekt(, metodik stdtnich vzdéldvacich a kariérovych zakdzek, manaZzer
komercnich vzdéldvacich zakdzek, manaZzer IT vzdéldvdni, change managementu
a lektor Google aplikaci, v mezi¢ase obéas barmanka v El Salvador ©

Soucasné povoldni: OSVC kariérovy kou¢, poradce a lektor, metodik rozvojovych, vzdé-
Idvacich a kariérovych projektd, autorka vyukovych materidli a ndstroju v oblasti
self career management, funkcni designér webovych aplikaci v oblasti kariérového
poradenstvi, tlumocnik a privodce kariérového rozvojového kurzu v Guatemale,
autorka odbornych publikaci v oblasti kariérového rozvoje lidi

Co k nému potrebuje zndt a umét: self career management v¢. schopnosti prezento-
vat se verejné, time management, financni gramotnost a pldnovdni, znalost prdva
a ucetnictvi v podnikdni, jazykové znalosti (CZ, EN, ES), schopnost metodicky zpra-
covdvat informace (koncepcni a analytické mysleni), prdce s tvrdymi daty (Excel),
empatie, schopnost aktivné naslouchat a komunikovat s lidmi riizného véeku, vzde-
Idni, kultur, kreativita a mysleni out of the box, schopnost improvizovat a ucit se
z chyb, schopnost se ucit za pochodu z jakékoliv situace (formdlné, neformdiné,
informdlné), kvalitni ovlddnuti remesla lektora, kouce, poradce

HELENA KOSTALOVA (48 let)

Stiedni skola (obor): gymndzium se zamérenim na Zivé jazyky

Vysokad skola (obor): Obchodné podnikatelskd fakulta, Slezskd univerzita, obor: mar-
keting a management; socidlni management

Jaké profese vykondvala v minulosti: asistentka marketingu, office manazerka,
koordindtorka vzdéldvacich programd, odbornd referentka ve stdtni organizaci,
lektorka kurzi anglictiny, koordindtorka projekt( jazykového vzdéldvdni, projekto-
vd manazerka

Soucasné povoldni: kariérovd poradkyné, lektorka, metodicka, vedouci vzdéldvaciho
oddéleni

Co k nému potrebuje zndt a umét: komunikacni dovednosti, lektorské dovednosti,
aktivni naslouchdni, vedeni poradenského rozhovoru, odborné znalosti, flexibilita,
kreativita, organizacni dovednosti, empatie, jazykové znalosti, ochota a schopnost
ddle se vzdéldvat, motivace, schopnost delegovat tkoly
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DOROTA MADZIOVA (37 let)

Stredni skola (obor): hotelnictvi a turismus

Vysokad skola (obor): marketingovd komunikace

Jaké profese vykondvala v minulosti: priivodkyné na hradé, fundraiserka, projektovd
asistentka, vedouci komunitniho centra, regiondlini konzultantka EU programu pro
mlddez, projektovd manaZerka

Soucasné povoldni: kariérovd poradkyné, lektorka, metodicka, terapeutka

Co k nému potrebuje zndt a umét: propojovdni svéta vzdéldvdni se svétem prdce,
komunikacni a lektorské dovednosti, orientace na klienta, schopnost vidét a vy-
uzivat prilezitosti, spoluprdce s lidmi z riznych prostredi, neustdld prdce na sobé
vC. sebepozndni (self-management)

SILVIE PYCHOVA (44 let)

Stiedni skola (obor): stiedni primyslovd $kola strojni, strojirenstvi

Vysokd skola (obor): Pedagogickd fakulta Univerzity Karlovy, obor: ucitelstvi pro
2. a 3. stupen, francouzstina a obcanskd vychova

Jaké profese vykondvala v minulosti: recepcni, sekretdrka, ttumocnice a prekladatel-
ka z francouzstiny, ucitelka, odbornd referentka a vedouci odboru ve stdtni instituci,
osvC

Soucasné povoldni: vykonnd feditelka stfesni asociace, lektorka a metodicka kariéro-
vého poradenstvi

Co k nému potrebuje zndt a umét: management organizace, strategické a koncep-
¢ni mysleni, organizacni dovednosti, jazykové vybaveni (anglictina), komunikacni
a lektorské dovednosti, time management

AKTIVITA (INDIVIDUALNI REFLEXE)
PRO CTENARE/UCITELE/ZAKY/STUDENTY
NA ZAKLADE TETO KAPITOLY

Jaké profese jste si uz v Zivoté vyzkouseli?
Odpovidd vase vzdéldni vasemu soucasnému povoldni?
Jak to maiji lidé ve vasem okoli, v rodiné, prdtelé, kolegové?
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Shrnuti
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Trh prace se vyviji natolik dynamicky, Ze ztracime schopnost se vném orientovat.
Lidem zacinaji v praci konkurovat technologie, hovoti se o 4. primyslové revo-
luci.

Lidé budou potiebovat se rychle rozhodovat a orientovat se v $iroké nabidce
ptilezitosti, skola by je na to méla pripravit.

Kariérové poradenstvi jim nabizi podporu v tom, aby se zorientovali v sobé, co
mohou a chtéji délat, a v ménicich se podminkach, v nichZ se mohou uplatnit.



