Problémy s chovanim ve Skole — jak na né

1. MANAGEMENT TRiDY

Vaclav Mertin

Dobré zvladani chodu tfidy pfedstavuje jednoduchou a pfitom Gc¢innou
prevenci nékterych problémt s chovanim ve Skole. Management tiidy
v sobé obsahuje zejména femeslnou dovednost ucitele a zaroven techno-
logicka pravidla, jak efektivné zvladat provoz tfidy pfi vyucovanii o pie-
stavkach. Ucitel by mél znat a prevadét do praxe nékteré poznatky od-
bornych disciplin (napi. pedagogické psychologie) a z nich vyplyvajici
pravidla postupti. Na rozdil od nékterych dal$ich charakteristik ucitele
(pfirozena autorita, charisma, laska ¢i emocni vztah k détem) se da ma-
nagement ucit, rozvijet a kultivovat i po mnoha letech uditelské praxe.
Vzhledem k tomu, Ze cest k dosaZeni potfebného vysledku ve tfidé je vic,
neni nutné znevazovat pravé femeslné dovednosti ucitele s odkazem na
to, Ze si sice tréninkem nacvic¢i konkrétni postupy, ale stejné se nestane
dobrym ucitelem, protoZze ,,to nema v sobé”. Vyznamnou souc¢ast manage-
mentu tfidy tvoii kompetence ucitele, jak predchazet problémim v cho-
vani zaki, jak s nimi zachéazet, kdyz uz vzniknou, a souc¢asné jak minima-
lizovat jejich negativni nasledky.

Adaptace - socialni vztahy ve tfidé

Socialni vztahy Zaki ve tfidé hraji pro kazdé dité vyznamnou roli. Pro fadu
z nich maji mnohem vétsi vyznam nez samotné uceni a jeho vysledky. Mezi
détmi jsou obrovské rozdily v tom, jak si zvykaji na reZzim tfidy, na nové uci-
tele, spoluzaky, ale i jakym zptisobem navazuji kontakty, jak vychéazeji
s ostatnimi détmi, jak silnou maji potfebu mit ve tiidé kamardda apod.
Jestlize dité od pocatku skolniho roku nechodi do skoly rado, nenachazi zde
pozitivni odezvu, nema ve tfidé zadného kamarada, ma pocit, Ze mu ucitel
neni zcela naklonén, jde z hlediska Skolni vykonnosti o stejné zavazny pro-
blém, jako kdyZ nemé dostatecné kognitivni pfedpoklady. Totéz plati i pro
priibéh skolniho roku — dité mhiZe mit pocit, Ze jsou vSichni zaujati proti
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nému, Ze se mu sméji, ublizuji mu, fakticky se nékterych spoluzaki boji, je
presvédcené, ze dospéli mu s feSenim problémii nepomohou.

Psychosomatické problémy (napf. bolesti bficha, hlavy, nizsi odolnost
vii¢i chorobam) vznikajici z nepfiznivych interpersonalnich vztahii nejsou
vyluénou vysadou dospélych, psychickou nepohodu signalizuji i u déti.
Na rozdil od dospélych je u déti nutné hledat napravu téméf vylucné v ak-
tivitdich dospélych. Je proto zZadouci, aby skola investovala na zacatku
skolniho roku (mnohem vice, kdyZ vzniké nova tfida) a nasledné i v pra-
béhu celého roku tsili, ¢as na budovani a udrzovéani bohatych kladnych
a pratelskych vztahti vSech déti ve tifidé. Podobné by mél ucitel apelovat
na rodice, aby podpofili pozitivni vztahy svého ditéte alespon k nékterym
spoluzakiim ve tfidé napiiklad tim, Ze mu dovoli, aby je pozval dom,
mohli jit spole¢né ven nebo do kina. Stéle vice §kol vyuZziva adaptac¢ni kur-
zy. K posilovani vztahti mezi Zaky jsou také vhodné tfidnické hodiny. Kli-
¢em k pohodé ve Skole je vSak ucitel —jeho vstficny, pratelsky, spravedlivy
(mtiZe byt i pfisny a naroc¢ny) pfistup smifuje dité i s pfipadnymi prekaz-
kami studia nebo s vétsimi netispéchy.

K vyhledavéni outsideri, osamélych Zaki, potencialnich obéti nepfizni-
vého jednani ze strany spoluzéki vyuziva ucitel pozorovani pfi formal-
nich i neformélnich ¢innostech. Po zaskoleni miize vyuzit i nékterou for-
mu sociometrie. Vhodnym zdrojem informaci mohou byt i rodice. Pro
naplnéni dobrych socidlnich vztaht by se mély déti od prvni tfidy ucit
slusnému chovani ke spoluzaktim i ucitelm a skola by na jeho uplatnéni
méla trvat (na zakladni skole mluvime v tomto sméru o praktické etické
vychové). Na prvnim misté je pfitom sam ucitel, ktery svym pfikladem
navozuje a vyznamné ovliviiuje chovani zakt ve tfide.

Je Zadouci stanovit tfidni pravidla

Jde o aktivitu, kterd by méla byt na pofadu hned prvni, druhy den po zaha-
jeni kazdého skolniho roku. Ucitel by nemél davat détem velkou pfilezi-
tost k tomu, aby si stacily vytvofit a upevnit vlastni pravidla —mélo by byt
od zacatku jasné, kdo je ve tfidé 5éf, a kdo tedy podstatnou mérou urcuje
pravidla. I Zaci vedeni z domova ke slusSnému chovani se v novém prostte-
di pfizptsobi prevladajicim normam — pokud ucitel od zac¢atku neprosa-
zuje a nepodporuje potfebné chovani, snadno se stane, Ze i vychovani Zaci
pfijmou pohodInéjsi, a tedy méné vhodné zptisoby. Ucitel by se samoziej-
mé na nékterych zpusobech souziti ve tfidé mél domlouvat s Zaky, nicmé-
né soucasné by mél za sebe jasné sdélit, co o¢ekava. Nékteii Zaci zatim ne-
maji osvojené bézné normy slusného chovani — nejsou zvykli mlcet, kdyz
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se ma pracovat, kdyz méa byt ticho nebo mluvi druzi, neza¢nou hned pra-
covat, kdyz dostanou pokyn, v pfipadé, Ze je prestane aktivita bavit, za-
¢nou se o své vili vénovat néemu jinému.

Nékdy jsou jen Zaci navykli chovat se jinak, neZ ucitel o¢ekava — vychazeji
ze zkuSenosti s ucitelem v minulém roce, z rodinnych zvyklosti. Néktefi
ucitelé jsou presvédceni, Ze zejména ve vyssich ro¢nicich uz neni tfeba pii-
pominat, jak by se méli Zaci chovat, protoZe uz to maji ddvno umét. Skutec-
nost byvé jind. Vzhledem k tomu, Ze pravidla zaky omezuji, maji tendenci
porusovat je nebo se jim vyhnout. Je dilezité jim pravidla kaZdorocné pfi-
pomenout a oZzivit. Navic v pfedchazejicim roce mohli mit pravidla poné-
kud jina a zbytec¢né by se s novym ucitelem dostavali do problémt. Na
druhém stupni by se méli ucitelé na zakladnich pravidlech domluvit mezi
sebou nebo je stanovi tfidni ucitel a ostatni se pfizptisobi (= dil III., kap. 6).
Méné prizplisobivi Zaci mohou mit problémy, kdyZ pouzivaji jednotlivi
ucitelé odlisna pravidla.

Jeden z prvnich tkol pro ucitele na zacatku kazdého Skolniho roku je
tedy vytvofit spole¢né s détmi pravidla a postupy souziti a fungovani ve
tfidé. Pravidla stanovuji oekavani, co Zaci maji a co nemaji délat (nebrat
bez dovoleni véci druhych déti, oslovovat se kfestnimi jmény), jak se cho-
vat. Postupy stanovuji zptisoby, jak provadét konkrétni tkoly a ¢innosti
(mazani tabule, rozdavani a vybirani sesitt, fazeni po skoncéeni vyucova-
ni). Dilezité je, aby se na vytvareni pravidel vZdy mohly podilet samotné
déti, byt v mife, kterd odpovida jejich vyspélosti i dosavadnim zkuSenos-
tem. Postupy stanovuje ucitel, s détmi se nemusi radit (snad jen pokud by
mohl vyuzit loniské zvyklosti ve tiidé).

Pravidel nesmi byt mnoho (cca 5 az 7), méla by se dotykat nejpodstatnéj-
Sich udalosti, byt strué¢né formulovana a détem stéle k dispozici na ocich
v dostatecné velké podobé tak, aby na né mohl ucitel snadno odkazat
v pfipadé poruseni. Pravidla nemaji byt obecna (,Budeme se k sobé hezky
chovat.”), ale konkrétni (,, Kdyz budes chtit néco ¥ici, zvednes ruku. Rikdame si
kiestnimi jmény. NepouZivime slova jako vole, krdvo...”), umoznujici jedno-
znacny vyklad a kontrolu plnéni. Pravidla formulujeme pokud mozno po-
zitivneé (,, Cizi véci si piijéuji pouze se souhlasem vlastnika.”). Jestlize zak poru-
§i pravidlo, ucitel na né odkaze. Je Zddouci, aby byli s pravidly sezndmeni
i rodice a pozadani o podporu. Postupli miiZe byt vétsi pocet. I ony by se
mély tykat pouze ¢innosti, u kterych je riziko nejvétsiho naruseni a zdrZeni
privyuce. U udalosti, které se vyskytuji vzacné, je zbytecné stanovovat po-
stup — vyhodnéjsi je jejich aktualni feSeni podle okolnosti.

Nestaci vSak pouze pravidla stanovit a vyvésit na viditelném misté, détem
by mélo byt zfejmé, co se stane, kdyz je porusi. Maximum téchto opatfeni
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by mélo alesponi dilem logicky vyplyvat z pfestupku nebo z pfedchazejici
domluvy se zaky. Soucasné by tato opatfeni méla mit néjaky smysl (napf.
napsat za trest padesatkrat jednu vétu nenaplni dostatecny smysl v zad-
ném pripadé, naproti tomu pisemna reflexe prestupku logiku ma a snad
muZe zaka i obohatit). Jsou déti, kterym trva pfizptisobeni pravidlim delsi
dobu. Nékteré vsak tato pravidla bez pomoci ucitele a rodi¢ nezvladnou
vilibec. Proto by mél ucitel od zacatku trvat na jejich naplnovani, nicméné
jen velmi pozvolna a individualizované by mél uplatiiovat opatfeni/sank-
ce pfi nesplnéni. DtileZité je, aby je obcas preventivné pfipomnél, zejména
kdyZ dtivodné ocekava, ze by mohlo dojit k jejich porusovani.

Zaci by méli byt neustile zaméstnani

Velké cast problémt ve tfidé vznika ve chvili, kdy zaci nemaji co délat,
nudi se a sami iniciativné vymysleji aktivity. Takovych situaci mtiZze vznik-
nout cela fada (napft. ucitel neni dobfe pfipraveny na hodinu, fesi indivi-
dualni problém a zbytek tfidy cekéa a nudi se; ucitel nezvlada dobie rutinni
¢innosti a musi jim vénovat nepfiméfené mnoZstvi casu; ucitel fesi di-
kladné kazdou malickost). Cést problémii je podporovana hromadnosti
vyuky a nedostate¢nou individualizaci (napt. zak je rychly a skonci praci
oproti spoluzakiim netimérné brzy a neni dale nijak zaméstnany; Zak ne-
zvlada tkol — nenaucil se, neméa pomftcky, nestaci, nebavi ho to, nechéape,
co mé délat, nedostane se mu podpory).

Dtlezité proto je podpofit ve tfidé (i ve skole) presvédceni Zakd, Ze ve Sko-
le se predevsim pracuje. Je zfejmé, Ze zaci oceni i chvile nicnedélani,
nicméné k tém by mélo dochézet vyjimecné a pouze jako odména po pred-
chézejici tvrdé praci. K naplnéni tohoto cile ma ucitel pfipravené rozmani-
té aktivity a soucasné rychle zvlada rutinni ¢innosti. Nezavazné udalosti
a pfestupky fesi takovymi postupy, pfi kterych nemusi pferusovat vyuku.

Hodiny by mély mit pravidelny pribéh

Zejména pro mladsi zaky je toto pravidlo dulezité. Pravidelnost a jisty ste-
reotyp pfedstavuji pro Zaky jistotu a bezpeci. Vyboceni z tohoto fadu pak
vyuZzije ucitel k oZiveni pozornosti, k povzbuzeni motivace, odmérnovani
zakd.
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