5. Testové metody

V nejsirsim slova smyslu testy zahrnuji veskeré diagnostické metody,
které vyuzivaji néjaky podnétovy material a vyzaduji od testované
osoby urcitou specifickou aktivitu. Konkrétni testy, které lze vyuZzit
v ramci pedagogické diagnostiky, jsou predstaveny v fadé kapitol této
publikace — vzdy v souvislosti s tématem, jemuz se vénuji (— Rejstiik
testt], s. 398). Pojdme se nyni podivat na testy z obecnéjsiho tthlu pohle-
du. Jestlize testy vyuzivame, je vhodné znat alespon zakladni principy
jejich vzniku.

Existuje mnoho testti, které mohou ucitelé pouzit, ale stejné tak si mohou
testy vytvofit sami. V ucitelstvi se dokonce nejedna o nijak vyjimecnou
situaci, nebot testovani znalosti a dovednosti, které patfi k béznym peda-
gogickym postuptm, neni nic jiného nez diagnostika a soucasné vyuziva
primarné testové metody.

V psychologii se zpravidla testové metody déli do nasledujicich kategorii:
= vyvojové skaly,

= inteligencni testy a soubory,

= testy specidlnich schopnosti, znalosti a dovednosti,

= neuropsychologické soubory a metody,

= projektivni metody,

= kresebné techniky,

= dotazniky,

= objektivni testy osobnosti,

= posuzovaci skaly (Svoboda, Krejc¢itova, Vagnerova, 2001).

S vysledky vsech uvedenych metod se mohou ucitelé setkat ve zpravach
z vysetfeni svych zakt. Ve své vlastni praxi mohou v modifikované podo-
bé vyuzivat nejcastéji testy specialnich schopnosti, znalosti a dovednos-
ti, projektivni metody, kresebné techniky, dotazniky a posuzovaci skaly.
Vsechny tyto postupy lze pfizpusobit pro potteby pedagogické praxe.
Zbyvajici diagnostické pristupy jsou zpravidla uréeny do rukou pouze
psychologtim a mnohdy je i oni mohou vyuzivat az po absolvovani spe-
cializovaného kurzu ¢i seminare.
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5.1 Testy specialnich schopnosti, znalosti a dovednosti

Tato kategorie pfedstavuje ve Skolstvi pravdépodobné nejrozsifenéjsi
diagnosticky pfistup. Sem bychom zafadili veskeré testovani, které pro-
vadéji ucitelé v prabéhu Skolniho roku. Spadaji sem také hromadné tes-
ty, které posuzuji vykony zakt a porovnavaji mezi sebou skoly v ramci
republiky i na mezindrodni tirovni. Tyto testy byvaji koncipovany tak, ze
sleduji projevy jedné konkrétni schopnosti ¢i dovednosti (napf. test na
stupnovani pfidavnych jmen v anglictiné nebo test zrakové diferenciace)
nebo sleduji vice riznych oblasti (napf. pololetni test z matematiky nebo
Test rizika poruch ¢teni a psani pro rané skoldky — Testy Skolni zralosti,
s. 154).

Princip testt vychazi vzdy z plnéni zadanych tikoldi, které sleduji, na jaké
urovni zvlada zak piislusnou schopnost, znalost ¢i dovednost. K béZnym
charakteristikdm test(i patfi také prevadéni ,hrubych” vysledkii na nor-
my. Jinymi slovy, existuji stanovend pasma pro posuzovani vysledki
a odpovédi, takze vykony kazdého zdka s témito normami porovnava-
me a nasledné stanovujeme stupen hodnoceni neboli vysledek zaka pre-
vadime na tzv. standardni skory. Ve skole to znamena, ze vykony zaku
oznamkujeme (tj. standardnim skérem jsou v tomto pfipadé znamky 1-5).
Zatimco informace, ze zak dostal z testu dvacet bodt, ndm nefikd, zda je
to dobfe nebo Spatné, tidaj, ze téchto dvacet bodi znamenda znamku chva-
litebné, je pro nds srozumitelny. Zminénd pasma pak ve skole velmi c¢asto
vytvaiime na zakladé zkuSenosti — casto pravé bodovym ohodnocenim
odpovédi, pfipadné stanovenim mnozstvi chyb, které odpovidaji urcité
znamce.

POZNAMKA

V psychologii se prevody tzv. hrubych skorl (tj. soucet spravnych odpovédi,
celkovy pocet ziskanych bodli za odpovédi...) na standardni skéry provadeé-
ji za vyuziti sofistikovanych statistickych metod. Pro tvorbu kazdého testu
je nezbytné realizovat tzv. standardizaci, coZ znamenj, Ze test je pfi svém
vzniku provéfovan na populaci, pro kterou je urcen (vzorek respondentd,
na nichz k provérovani dochazi, ¢ita zpravidla nékolik set osob). Nasledné
jsou pak testy upravovany tak, aby dosahly maximalni vypovidaci hodnoty
(tj. nékteré ukoly mohou byt zadavany jinak, uplné vylouceny, nahrazeny
jinymi apod.). Celd sledovana populace byva zpravidla rozdélena do véko-
vych kategorii (toto ¢lenéni je bézné predevsim u déti a dospivajicich) a pro
kazdou je stanoveno, jaké vysledky Ize poklddat za normalni, které jsou
nadprimeérné, které naopak podpriimérné. Kromé prevodt vysledkd je pro
standardizaci také nezbytné, aby kazda metoda prokézala svoji reliabilitu
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(tj. spolehlivost méreni — zadame-li metodu jakékoli osobé, nebo zadame-li
ji stejné osobé po urcité dobé, bude stale mérit obdobné a vysledky bu-
dou podobné) a validitu (tj. potvrzeni, ze skute¢né méri to, na co hlasa, ze
je zamérena - jestlize hodnoti pozornost, musi ji hodnotit vzdy, nikoli obcas
vypovidat o pozornosti a obcas tfeba o paméti). Také tyto Udaje jsou proveé-
fovany matematickymi postupy.

Jelikoz ucitelé mohou vyuzivat i nékteré standardizované metody, stoji za
zminku nejbéznéjsi standardni skdry, s nimiz se mohou setkat. Nékdy
mohou narazit na vysledek testu ve zpraveé z vysetfeni (a¢ nepokladame
za zcela korektni, kdyZ jsou ve zpravé z vysSetfeni uvadéna cisla skort —
sama o sobé zpravidla nemaji zadsadni vypovidaci hodnotu, zejména je-li
test slozen z vice dil¢ich subtestt, které sleduji rtizné slozky schopnosti
a dovednosti).

IQ skory — jejich priimérna hodnota ¢ini 100 bodti, standardni odchyl-
ka nejbéznéji 15 bodti. To znamend, Ze pasmo pruméru je vymezeno
rozpétim 85-115 bodii. Dalsi pasma nadpriméru ¢i podpriiméru jsou
uvadéna rozsahem patnacti bodt, které se bud’ pficitaji, nebo odecitaji
(napft. 70-84 je pasmo podpriiméru, naopak 116-130 je pasmo nadprii-
méru, nasleduji pasma vyssiho nadpriiméru, nebo naopak hlubsiho
podprimeéru). Prestoze IQ skdry jsou tradicné spojovany s méfenim
inteligence, mizeme se s nimi setkat také u testti, které inteligenci ne-
méfti, ale vyuZzivaji stejny princip jako IQ skory pro vyjadfeni normy.
Typickym ptikladem je prevadéni vysledki ve Zkousce ¢teni.

Steny — rozpéti stenti ¢ini 1-10 bodd. Cim vy$si bodové ohodnoceni je
uvedeno, tim kvalitnéjsi je vysledek. Priimérna hodnota je zpravidla
uvadéna v rozpéti 4-6 stenti.

Staniny — podobaji se stentim, jen rozpéti bod je 1-9.

Percentily — jedna se o procentni vyjadfeni vysledki testu tak, Ze percen-
til nam sdéluje, kolik procent populace dosahuje stejného nebo horsi-
ho vysledku nez sledovany jedinec (napt. vysledek na 85. percentilu
znaci, Ze 85 % osob z dané populace zvlada kol na stejné nebo horsi
urovni, jinymi slovy vysledek sledované osoby je pomérné kvalitni).
Opét plati, Ze &im vyssi skor, tim kvalitnéjsi vysledek. Rada testil pfi-
tom sama uvadi, kolikaty percentil uz je mozné chapat jako podpri-
meér nebo naopak nadprimer.

Existuje jesté nékolik dalsich typt standardnich skorti. V pedagogické
diagnostice se ovSem nejcastéji setkdme s vySe uvedenymi.
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Vytvarime-li test sami, coz ucitelé bézné ¢ini, je vhodné vénovat pozor-
nost nejen vyhodnoceni (to vlastné pfichdzi az v konecné fazi uziti testu),
ale také formulovani otazek, volbé tkold a zptisobu zadani testu. Vzdy
je vhodné zvazit, zda zadani zni zcela srozumitelné a poukazuje na jeden
jediny zptisob vykladu, co se od zakli o¢ekava. Vyhodou pochopitelné
je, Ze se zaci ucitele — autora testu — mohou zeptat, jak je zadani mysleno.
Presto je vhodné promyslet, zda neni mozné i jiné pochopeni. Pfitom pla-
ti, Ze se snazime vyhnout vdgnim pojmim, viceznacnym pojmm a sna-
Zime se vyjadfovat presné.

PRIKLAD

Jestlize zaddme ukol ,najdéte v nasledujicim textu podstatna jména’, a pak hodno-
time chvalitebné ¢i dobre Zaka, ktery nasel podstatna jména, ale nikoli viechna, ma
narok se s nami dohadovat, Zze zadani splnil - mozna muze dokonce argumentovat,
Ze nasel viechna podstatnd jména, ale prosté je neoznacil. Je proto vhodnéjsi sta-
novit ,podtrhnéte v nasledujicim textu vsechna podstatna jména, kterd obsahuje”.
Podobné instrukce ,pfifadte” bez dalSiho komentare neni nijak presnd, prestoze
z kontextu mUze byt patrné, co mame asi na mysli.

Z hlediska stanoveni tikolu je rovnéz vhodné zvazit, jakymi postupy lze
prislusnou znalost ¢i dovednost provéfovat. Mozna, Ze ucitelé maji své
oblibené postupy, ale je otazka, jestli nemtizeme vyuzit i zcela odlisné,
které ndm také ukadzou, co zaci umi a védi. Pfi tkolech mtizeme vyuzivat
verbalni zpracovani, ale mtiZeme také uikoly formulovat tak, zZe vystupem
je grafické znazornéni (napf. tabulka, myslenkova mapa, graf ¢i obrazek).
Podnétovym materidlem mohou byt rovnéz slova a véty nebo obrazky,
grafy aj. Timto jednak zjistime, kterymi prostfedky se Zaci snadnéji vy-
jadfuji, ale soucasné je dobré pamatovat, Ze néktefi zaci spise inklinuji
k verbalizaci odpovédi a radi o ikkolech hovofi, jini ovSem mnohem snéaze
pracuji s graficky prezentovanym materidlem a spiSe neZz ve slovech se
orientuji v tomto typu tikolt. Ani jedna z uvedenych preferenci neni lepsi
¢i horsi, jde spiSe o rizné tendence ke zpracovani informaci. Pfi testovani
si ovSem zaslouzi dostat Sanci vSichni Zaci.

V neposledni fadé je dobré mit stale na paméti, Ze pfi uzivani testi, kte-
ré jsme pravé zminili, sledujeme pouze urcitou oblast projevi zakii. Do
znacné miry zjistujeme, jak jsou zdatni v porovnani s nami stanovenym
primérem. Nedozvime se ovSem mnoho o jejich individudlnim vyvoji,
ani nevime, zda jejich vykony byly maximalni mozné, nebo jsou jejich
moznosti daleko vétsi, nezjistime, jakym zptisobem o praci premysleli.
Testy znalosti, dovednosti a schopnosti maji v diagnostice sviij vyznam
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a ve skole jsou vyuzivany nesmirné casto. Nesmime ovSem zapominat
ani na dalsi postupy, které ndm odhali zase jiné schopnosti a dovednosti
nasich zaki.

5.2 Projektivni metody

Projektivni metody stavi na pfedpokladu, Ze lidé maji tendenci do urdi-
tych podnéti promitat (neboli projikovat, proto projektivni) své pocity,
postoje, nazory. Neptaji se tedy pfimo, co si dotycny jedinec mysli nebo co
proziva, ale poskytuji mu specificky material, jehoz prostfednictvim se
k tématu vyjadsi. Laické vefejnosti je z filmti zndm Rorschachtv test, coz
jsou ony ,,skvrny”, o nichz maji testované osoby fici, co v nich vidi. Nutno
fici, ze takto prezentovany ptisobi test jako ,vésténi z kavové sedliny”.
Opak je pravdou — analyza odpovédi a vyhodnoceni testu jsou zalozeny
na znacné propracovanych postupech a vyzaduji nejen absolvovani roz-
sahlého specidlniho vzdélavani, ale také znacné zkuSenosti z praxe, aby
vysledky mély vypovidaci hodnotu.

Podobné také jiné projektivni metody vyzaduji zna¢nou zkusenost testuji-
ciho, a rozhodné neni mozné z jednoho projevu ¢i znaku usuzovat na da-
lekosahlé zavéry. Pfesto ve skole mtizeme nékteré postupy alespon orien-
tacné vyuzivat, nejcastéji pri diagnostice atmosféry ve tridé a prozivani
zakt (— Klima tfidy, s. 251; — Vztahy ve tfidé, s. 260).

Tradi¢ni projektivni postupy vyuzivaji bud verbélnich podnétd, gra-
fickych podnéti nebo materidly, s nimiz 1ze manipulovat a néco tvofit.
Typickym piikladem verbalnich podnétti mohou byt napf. nedokonce-
né véty (Kdyby nase tiida ztroskotala na pustém ostrové, urcité by nds dokdzal
rozesmdt... / zachrdnit... / postarat se o nds...) nebo obecné znéjici otazky
(Jak se citi clovek pred ndrocnou zkouskou? — prestoze se neptame, co proziva
pravé dotyc¢ny jedinec, je vysoce pravdépodobné, ze do odpovédi zahrne
své pocity a dojmy). Grafické podnéty mohou byt rtiznorodé obrazky, ale
i pouhé barvy, k nimz testovana osoba pfifazuje urcité nazory, pocity ¢i
postoje. V neposledni fadé lze vyuzivat rizné stavebnice, hracky a jiné
podnéty, z nichZ doty¢ny néco sam tvori. V détské psychologii jsou zna-
my napi. kresby rodiny a zacarované rodiny, jejichZ zadani ptisobi velmi
jednoduse, avsak interpretaci bychom skutecné méli nechat na zkusenych
psycholozich a nepoustét se do ni v pribéhu bézné vyuky.
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5.3 Kresebné techniky

VyuZiti vytvarnych postupli mize mit mnozstvi rtiznych funkci. V na-
vaznosti na predchozi odstavce je miizeme také vyuzit pfi projektivnich
metodach, coZ ovsem neni jejich jediny tcel. Ve skole vyuzivame vytvarné
testové metody velmi casto predevsim na pocatku skolni dochazky, kdy
jejich prostfednictvim mapujeme troven grafomotoriky. Za timto tce-
lem vyuzivdme bud pfedem pfipravené pracovni listy, nebo zakiim zada-
me nakreslit konkrétni objekt.

RovnéZ na pocatku studia na SS, resp. pii pfijimacim Fizeni, jsou nékdy
vyuzivany kresebné techniky pro stanoveni miry kreativity i vytvarnych
schopnosti. Zpravidla se jedna o skoly vytvarného zaméfteni, které vybi-
raji své studenty na zkladé talentovych zkousek. V priibéhu studia na SS
uméleckého nebo technicko-priimyslového zaméfeni jsou pak vytvarné
techniky bézné vyuzivany pro zjisténi znalosti a dovednosti zaka (typic-
kym pfikladem na mnohych stfednich primyslovych skoldch je pfedmét
technické kreslent).

Kresebné techniky lze tedy vyuzivat pro testovani irovné nadani, krea-
tivity, poznavacich schopnosti, ale také jako zdroj informaci o prozivani
zak.

5.4 Dotazniky

Dotazniky casto slouzi jako zdroj informaci o Zacich, tfidé, ucitelich, skole
apod. Casto byvaji vyuzivany v ramci (auto)evaluace $koly a mnohé z nich
se ucitelim nabizeji v hotové podobé (— Principy evaluace ¢innosti ucite-
le, s. 283; — Vztah Zdka a ucitele a moznosti jeho poznavani, s. 292). Sami
ucitelé si ovSem mohou vytvofit vlastni dotazniky, jejichZ prostfednictvim
se chtéji od zakti (nebo jejich rodiclt) dozvédét rliznorodé informace. Podle
nich pak odlisné klademe otdzky. MoZnosti se nabizi celd fada — miizeme
se setkat s otdzkami uzavienymi, kdy odpovédi je ano/ne nebo konkrétni
nabidka odpovédi, z nichz dotazovany voli jednu moznost (napt. a—e), ji-
nou variantou jsou otazky otevrené, kdy dotazovany svymi slovy piSe, co
si mysli, jak pracuje, co pouziva apod.

Dotazniky se pomoci riiznych otdzek mohou ptat pouze na jednu oblast
(napf. ucebni preference, edukacni styl, motivaci k uceni, spokojenost
s komunikaci Skoly s rodici), nebo mapuiji vice rtiznych oblasti. Nékdy
plisobi, jako by se stale ptaly na totéz. Cilem takového postupu je zpra-
vidla provéfeni stability odpovédi dotazovaného. Chceme mit jistotu, Ze
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na svych odpovédich trva, Ze se nesnazi zaptisobit na okoli (je obtiznéjsi
na rtzné otazky odpovidat stale stejné, pokud se snazime udélat dojem
a nemyslime odpovédi vazné, coz se casto ukaze tim, Ze si odpovédi pro-
tifeci), ale také potfebujeme mit jistotu, Ze dotazovany o tématu pfemysli,
chape, nac¢ se ptame, a pfi pohledu z riznych uhlt stale plati obdobné
tendence v odpovédich. Napfiklad nam nestaci jedina otdzka, abychom
dokazali posoudit, zda Zakovi vice vyhovuji informace prezentované slu-
chem nebo zrakem, je nutné se zeptat na vice podobnych situaci, abychom
vlibec mohli néco usuzovat.

Jestlize si ucitelé tvori vlastni dotazniky, je vZdy nutné vést v patrnosti,
co sledujeme a jak se ptame. Jako vyhodnéjsi se ukazuji otazky s volbou
odpovédi, nebot jejich vyhodnoceni je mnohem rychlejsi a presnéjsi. Na
druhou stranu miZeme mezi variantami nabizenych odpovédi snadno
opomenout néjakou, ktera je pro tdzané obzvlast vyznamna, nebo dokon-
ce jedind mozn4, coz snadno povede ke zkresleni vysledki.

Pri kladeni otazek je rovnéz velmi dtilezité vyhnout se tzv. dvojitym za-
porum. Prikladem je otazka: Necitite se nékdy prepracovani? — jak se vyja-
drit — ano, necitim se, ¢i ne, necitim se? TéZzko Fici. Pfitom sta¢i malo — ze-
ptejme se: Citite se nékdy prepracovani? Pravé v této otazce ovSsem naraZime
jesté na jeden problém — co znamena sltivko nékdy? Jde o neurcity pojem,
jemuz bychom se v dotaznicich méli vyhybat, proto by bylo jesté lepsi,
kdybychom se zeptali: Citite se pfepracovani? a nabidli varianty odpovédi
nikdy — zfidka — casto — stdle ¢i jinou podobnou skalu.

Podobné je tieba se vyvarovat sugestivnich otazek, které do urcité miry
nabizeji odpovéd. Je rozdil, zda se zeptame: Ucis se do Skoly denné? nebo:
Jak casto se ucis do skoly?

Proces tvorby dotaznikti rozhodné neni jednoducha zalezitost. Snadno
muze dojit ke zkresleni informaci, mtizeme se ptat zptisobem, ktery je
sice srozumitelny ndm, ovSem nikoli nas§im respondenttim, miZeme se
snadno dobrat toho, Ze dotazovani tusi, jaké chceme znat odpovédi. Po-
dobné jako testy znalosti, schopnosti a dovednosti, i oficidlni psychologic-
ké dotazniky prochazeji ucelenou standardizaci a jejich vysledky byvaji
také casto vyjadfovany standardnimi skoéry. Pro zminéné tcely evaluace
vznikl dokonce cely projekt, ktery byl realizovan Narodnim ustavem pro
vzdélavani. Skoly zde maji moznost vybirat z celé skély dotaznikii, anket
ijinych metod, které mohou vyuzit pro zhodnoceni vyuky, prace uciteld,
74k, spoluprace s rodinami i jinych oblasti, které jsou pro ucebni proces
klicové (www.nuov.cz/ae). Nenechte se odradit informaci na webovych
strankach, Ze nejsou aktualizovany. Veskeré diagnostické nastroje jsou na
nich stale k dispozici skoldm i jednotlivym uciteltim.
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5.5 Posuzovaci skaly

Posuzovaci skaly se mnohdy velmi podobaji dotaznikiim a rovnéz se na
podobna témata zamétuji. Jak vyplyva z jejich oznaceni, zajimaji se o hod-
noceni urcitého jevu, vztahu, skutecnosti. Byvaji ¢asto koncipovany tak,
Ze zaci nebo ucitelé na skale 1-5 nebo 1-7 (pfipadné jakéhokoli jiného roz-
péti, tato vSak byvaji nejtypictéjsi, casto také proto, ze kopiruji tradicni
Skolni znamkovani) vyjadfuji své hodnoceni urcité skutecnosti, ktera je
formulovana jako tvrzeni. SpiSe nez znalosti a dovednosti Skaly sleduji
projevy chovani, postoje, vztahy mezi lidmi, hodnoceni atmosféry apod.

Specifickym pfikladem skaly mtize byt tzv. sémanticky diferencial, ktery
sleduje, jaky vyznam prisuzuje dotazovany jedinec urc¢itému pojmu. Vy-
uziva proto dvojice protikladnych adjektiv a skalu 1-7, na niZ respondenti
oznacuji, kterd charakteristika je jim pro dany pojem blizsi.

PRIKLAD

Priklad zndzornéni vysledkl sémantického diferencialu nabizi nasledujici obrazek,
na némz jsou porovnany vypovédi studentd gymnazii a SS, ktefi charakterizovali
atmosféru ve skole.

Obr. 1 Priklad vysledk( sémantického diferencialu
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Pro veskeré uvedené testové metody plati zndmé rceni, ze ,, mohou byt
uzite¢nym sluhou, ale zlym panem”. Kdykoli se rozhodneme kteroukoli
z nich pouzit (véetné zcela bézné vyuzivanych testi znalosti a dovednos-
tf), musime védét, proc ji pouzivame, co chceme zjistit a co nam vysledky
skutecné fikaji. Je jednoduché udélat primér vysledkti pisemnych testti
a z nich vyvodit znamku na vysvédceni, avsak staci to, abychom mohli
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